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KLASA: 501-01/20-01/7
URBROIJ: 2137-15-01-20-47
U Koprivnici, 05.05.2020. godine.

INFORMACIJE za PACIJENTE koji DOLAZE na SPECIJAI:ISTI(VZKI PREGLED u
AMBULANTU ili u DNEVNU BOLNICU, ili na BOLNICKO LIJECENJE

Prema naputku HZJZ: ,, Mjere reaktivacije bolnic¢kog sustava ““-u sklopu izlazne strategije RH za
COVID-19, Zagreb 29.travnja 2020.

1.) evaluacija lista ¢ekanja:
-svaka ustrojstvena jedinica odgovorna je za detaljnu evaluaciju vlastitih lista éekanja za
izvanbolnicke i bolni¢ke pacijente te je duZna utvrditi prioritete prema potencijalnom riziku za
zdravlje za svakog pacijenta. Evaluacija liste éekanja obavljat ée se izravnim kontaktiranjem
bolesnika pocevsi od zadnjeg dana redovnog rada ambulante prije njezinog ukidanja, odnosno od
zadnjeg dana redovnog narucivanja na bolni¢ko lijeCenje.
2.) organizacija prijema u bolnicu:

-dolazak pacijenta na pregled u SKZZ ili dnevnu bolnicu ili na bolni¢ko lijeenje odvijat ¢e se po
unaprijed dogovorenom vremenu pregleda ili prijema u bolnicu. ZaduZeni zdravstveni djelatnik
svake ustrojstvene jedinice u telefonskoj komunikaciji s pacijentom (moguce i obiteljskim
lijecnikom), obavijestit ée pacijenta o datumu i vremenu dolaska kao i o mjestu provodenja
trijaznog postupka, odnosno o mjestu ulaska pacijenta u SKZZ , odnosno bolnicu. Pri
telefonskom narudivanju pacijenata, potrebno ih je upozoriti da ako imaju temperaturu na dan
uoci pregleda ili prijema u bolnicu 37,2 C ili viSe i respiratorne smetnje, da ne dolaze na pregled
ili prijem u bolnicu. Uputiti bolesnike da na definirano mjesto trijaznog postupka dodu sa
maskom preko nosa i ustiju.
a) trijazni postupak:
-obavezan je za sve pacijente koji dolaze na pregled u SKZZ ili dnevnu bolnicu ili na bolni¢ko
lijecenje.
CENTRALNA (glavna) ZGRADA BOLNICE
- provodit ¢e se organizirano na tri trijaZna mjesta u centralnoj zgradi bolnice: GLAVNI
ULAZ (sjeverna strana), JUZNI ULAZ ( od Leni$éa ), BOCNI ULAZ(kolni ulaz za kirursku
ambulantu)
-organizirani trijaZzni postupak u centralnoj zgradi na tri trijazna mjesta provodit ¢e educirana
medicinska sestra. Ista ée izmjeriti pacijentu temperaturu, utvrditi moguce respiratorne smetnje
te osnovne epidemioloske podatke.
-zdravstveni djelatnik iz ambulante ili odjela, kamo je upuceni pacijent, duzan je do¢i na trijazno
mjesto, prozvat iztrijaZirane pacijente, odnosno pacijenti ulaze i napustaju ambulantu, dnevnu
bolnicu ili bolni¢ko lije¢enje uz pratnju zdravstvenog djelatnika doti¢ne ustrojstvene jedinice.
TRIJAZNA MJESTA (prema specijalnostima)
GLAVNI ULAZ (sjeverna strana) - ulaze pacijenti za bolnicko lijeenje svih

djelatnosti

- za dijagnosti¢ke pretrage na Odjelu
radiologije
- za dijagnosticke pretrage na Odjelu za
transfuzijsku medicinu
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JUZNI ULAZ(juzna strana) - ulaze pacijenti za internisti¢ku i ginekolosku
polikliniku, ortopedsku ambulantu,
pedijatrijsku ambulantu, anestezioloSku i
dermatolosku ambulantu
- ulaze pacijenti za klini¢ki i mikrobiologki
laboratorij — trijaZzu provodi laborant koji prati
pacijenta u i iz laboratorija

BOCNI ULAZ ( kolni ulaz za kirur$ku ambulantu)- ulaze pacijenti u kirursku polikliniku

ZGRADA INTERNE (specijalisti¢ki pregledi i dnevna bolnica)

- trijaZni postupak provodit ¢e medicinska sestra svake dolje

navedene sluZbe, te ée pacijenta dopratiti u i iz ambulante nakon provedenog

pregleda ’

TRIJAZNA MJESTA (prema specijalnostima)

GLAVNI ULAZ(preko puta ZZJZ)-ulaze pacijenti za hemodijalizu, onklosku, nefroloskui
infektolo$ku ambulantu (ne bolesnici sa febrilitetom ili sumnjom na Covid infekciju)

BOCNI ULAZ(od prosekture) - ulaze pacijenti za citolosku i patohistoloskudijagnostiku -
trijazu provodi laboratorijski tehnicar

ZGRADA NEUROLOGIJE , PSIHIJATRIJE I FIZIKALNE MEDICINE (specijalisticki

pregledi. dnevna bolnica i fizikalna rehabilitacija)

TRIJAZNA MJESTA (prema specijalnostima)

GLAVNI ULAZ u zgradu

- trijaZzni postupak provodit ¢e medicinska sestra svake

navedene sluZbe, te ¢e pacijenta dopratiti u i iz ambulante nakon provedenog
pregleda

ZGRADA ORL I OFTALMOLOGIJE (specijalisticki pregledi, dnevna bolnica)
TRIJAZNA MJESTA (prema specijalnostima)

GLAVNI ULAZ u zgradu

- trijaZni postupakprovodit éemedicinska sestra svake

navedene sluzbe prema, te ée pacijenta dopratiti u i iz ambulante nakon provedenog pregleda

VAZNO
- na svakom trijaznom mjestu postoji dezinficijens. Svaki pacijent koji
dolazi na ambulantni pregled, u bolnicu, u dnevnu bolnicu mora dezinficirati
ruke i preko nosa i usta imati medicinsku masku.
- bolesnici koji su narudeni na operativni zahvat kao i na elektivne
zahvate u kojima se generira aerosol (gastroskopija,kolonoskopija,
bronhoskopija, spirometrija, FENO), potrebno je da imaju pri prijemu
nalaz brisa nasoph i pharynk na SARS CoV 2 NEGATIVAN i donijeti ga na
pregled, ne starijeg od 48 h ( uzimanje obrisaka organizirat ¢e obiteljski-
primarni lijecnik pacijenta u dogovoru sa sekundarnim lijecnikom u bolnici
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b) ponaSanje u ¢ekaonici pri ambulantnom pregledu

- svaka Cekaonica mora imati postavljena sjedeca mjesta na udaljenosti od 2 m, odnosno
pacijenti moraju sjediti na udaljenosti od 2 m jedan od drugog. U prostorima u kojima to nije
moguce osigurati, bolesnici ¢e biti uvodeni jedan po jedan po planiranom terminu pregleda.
Prema tomu, pacijente je potrebno narucdivati sukladno broju mjesta u éekaonici te vremenu
potrebnom za pregled ili dijagnostiku

INTERNISTICKA POLIKLINIKA Informacije na 048/251 137
KIRURSKA POLIKLINIKA Informacije na 048/251 723
PEDIJATRIJSKA POLIKLINIKA Informacije na 048/251 323
SPECIJALISTICKA AMBULANTA ZA ORL I OFTALMOLOGIIU
Informacije na 048/ 251 205

GINEKOLOSKA POLIKLINIKA Informacije na 048/251 395
PSIHIJATRIJSKA POLIKLINIKA Informacije na 048 251/380

RAD PSIHOLOGA Informacije na 048 251/380
NEUROLOSKA POLIKLINIKA  Informacije na 048/ 251 220 ; 048 /251 226
ODJEL ZA RADIOLOGIU Informacije na 048/ 251 611; 048 /251 608

ODIJEL ZA TRANSFUZIJSKU MEDICINU Informacije na 048/ 251 788
MEDICINSKO BIOKEMIJSKI LABORATORIJ Informacije na 048/ 251 651
ODIJEL ZA FIZIKAINU MEDICINU I REHABILITACIJU

Informacije na 048/ 251 317 ; 048/251 219
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